
1

(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

 1.กระบวนงานส่งเสรมิการตรวจ
วิศวกรรมความปลอดภยัใน
โรงพยาบาล
   -ขัน้ตอนการปฏบิัติงานในแผนงาน/
โครงการ/การร้องขอ ในสถานการณ์

โรคระบาดฉุกเฉิน
วตัถุประสงค์ 
เพื่อเข้าด าเนินการตามผู้ขอรับบริการ
ร้องขอ

ไม่สามารถเข้า
ด าเนินการตามผู้ขอรับ
บริการร้องขอ

การเข้าด าเนินการตาม
ขัน้ตอนการปฏบิัติงาน
ในแผนงาน/โครงการ/
การร้องขอ

พิจารณาความเส่ียง
จากสถานการณ์โรค
ระบาดฉุกเฉินที่ส่งผล
กระทบต่อเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน

การด าเนินงานบาง
กิจกรรมไม่เป็นไปตาม
แผนที่วางไว้

วางระบบการปรับปรุง
แผนการด าเนินการ
และตัวชี้วดัใน
สถานการณ์โรคระบาด
ฉุกเฉิน

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมความ
ปลอดภยัและ
ส่ิงแวดล้อม

ต.ค.63 - ก.ย.64

กองวิศวกรรมการแพทย์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน

ส าหรับงวดปสีิ้นสุดวันที ่30 กันยายน  พ.ศ.  2564

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

แบบ ปค. 5 ส่วนงานย่อย
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(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

 2.ทบทวนผลการด าเนินงานพรอ้ม
ปัญหาอุปสรรคในการพัฒนา
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมใน
ปีงบประมาณถัดไป
  -การก าหนดหัวข้อ/เร่ืองและเขียน
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
วตัถุประสงค์
เพื่อก าหนดเนื้อหา ข้อมูลของกิจกรรม
ได้อย่างครบถ้วน

ข้อมูลที่ได้ยังไม่ครบถ้วน จัดให้มีการประชุม
รายละเอียดในการ
วางแผนและ
ประสานงานการ
ก าหนดเนื้อหาข้อมูล
ของกิจกรรม

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในไม่
เพียงพอเนื่องจากมี
การปรับรายละเอียด
การน าเข้าข้อมูล

ข้อมูลเนื้อหาของการ
จัดท ากิจกรรมไม่ถูกต้อง

ก าหนดวธิกีารและ
จัดท าเนื้อหาข้อมูลใหม่
ในการก าหนดท า
กิจกรรมแผนงาน
โครงการ

กลุ่มมาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ

ต.ค.63 - ก.ย.64

 3.การจัดอบรมการมกีารใชเ้ครื่อง
วิทยุคมนาคม
วตัถุประสงค์
เพื่อให้ผู้ใช้เคร่ืองวทิยุคมนาคมได้มี
ความตระหนักรู้ถึงกฎหมายข้อบังคับ
ของการใช้งานเคร่ืองวทิยุคมนาคมและ
มีบัตรประจ าตัวผู้ใช้งานเคร่ืองวทิยุ
คมนาคมอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
อย่างเพียงพอต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการ

การให้บริการการ
จัดการอบรมฯ ไม่
เพียงพอต่อความ
ต้องการของผู้รับบริการ

มีการจัดการอบรมฯ การควบคุมภายในที่มี
อยูไ่ม่เพียงพอ 
เนื่องจากมีการจัดการ
อบรมฯ แต่รองรับ
ผู้รับบริการได้จ านวน
ไม่มาก

การให้บริการยังคงไม่
เพียงพอต่อความ
ต้องการของผู้รับบริการ

ให้ความส าคัญกับการ
จัดอบรมฯ มากขึน้ 
เพราะเป็นที่ต้องการ
ของผู้รับบริการ อันจะ
น ามาซ่ึงความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมส่ือสาร
ต.ค.63 - ก.ย.64
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(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

4.กระบวนงานพัฒนามาตรฐาน
วิศวกรรมชวีการแพทย์
     -พัฒนามาตรฐานดา้นวิศวกรรม
ชวีการแพทย์ (เครื่องมอืแพทย)์
วตัถุประสงค์
เพื่อยกระดับมาตรฐานงานวศิวกรรมชีว
การแพทย์ในสถานพยาบาลให้
เทียบเท่าสากล

มาตรฐานวศิวกรรมชีว
การแพทย์ไม่สอดคล้อง
กับหน่วยงานสากล

มอบหมายเจ้าหน้าที่
ศึกษา ค้นควา้ ทบทวน
มาตรฐานที่เกีย่วข้องทั้ง
ในและต่างประเทศ

ประเมินความ
น่าเชื่อถือของ
เอกสารอ้างอิงที่ใช้ร่าง
มาตรฐาน

1. มาตรฐานสากลที่
ถูกน ามาอ้างอิงถูกคัด
แปลงแก้ไขจนไม่
สอดคล้องกับ
หน่วยงานสากล
2. ผู้ได้รับมอบหมาย
จัดท าร่างมาตรฐานไม่
สามารถเข้าถึงข้อมูล
ทางวชิาการ เพื่อใช้
อ้างอิงในร่างมาตรฐาน

1. จ้างทีมผู้เชี่ยวชาญ
ด้านภาษาต่างประเทศ
แปลร่างต้นฉบับ
2.จัดหาเอกสารและ
แหล่งอ้างอิงทาง
วชิาการที่ใช้ร่าง
มาตรฐานเพิ่มเติม

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมชีวการแพทย์

ต.ค.63 - ก.ย.64

เพื่อให้การแปลมาตรฐานที่ใช้อ้างอิงมี
ความถูกต้อง

มาตรฐานอ้างอิงจาก
ต่างประเทศที่ใช้ในยก
ร่างถูกตีความหรือแปล
ความหมายผิด

จัดให้มีการประชุมรับ
ฟังความคิดเห็นร่าง
มาตรฐาน เพื่อตีความ
หรือแปลความหมาย
ข้อก าหนดจาก
ต่างประเทศก่อน
ประกาศใช้

จ านวนผู้เชี่ยวชาญจาก
ภาคการศึกษาและ
ตัวแทนเจ้าหน้าที่จาก
สถานพยาบาลเข้าร่วม
การประชุม

มาตรฐานที่ใช้อ้างอิงมี
ศัพท์เฉพาะทาง
วศิวกรรม ท าให้ไม่
สามารถแปลเป็น
ภาษาไทยได้ตรง
ความหมายที่ต้องการ
ส่ือสาร

ต้ังที่ปรึกษาหรือ
คณะท างานที่มีความ
เชี่ยวชาญในการใช้
ภาษาต่างประเทศและ
อาจารย์มหาวทิยาลัย

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมชีวการแพทย์

ต.ค.63 - ก.ย.64
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(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

5.กระบวนงานห้องปฏบิัตกิาร
วิศวกรรมการแพทย์
    -เตรยีมความพรอ้มเครื่องมอื
มาตรฐานในการทดสอบเครื่องมอื
แพทย์ของศูนย์สนับสนุนบรกิาร
สุขภาพ
วตัถุประสงค์
เพื่อให้ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ
สามารถลงพื้นให้บริการทดสอบ
เคร่ืองมือแพทย์โรงพยาบาลได้ตาม
แผนการปฏบิัติงาน

การส่งมอบเคร่ืองมือ
มาตรฐานไม่ทันตาม
ก าหนด

แจ้งก าหนดการให้กับ 
ศบส. ก่อนล่วงหน้า
ในช่วงไตรมาสที่ 1 
ของแต่ละปีงบประมาณ
 เพื่อให้ ศบส. วางแผน
ลงพื้นที่และน าส่ง
เคร่ืองมือตามก าหนด

จ านวน ศบส.ที่เข้าร่วม
ประชุมและแผน
ก าหนดการที่เกิดจาก
การประชุมตกลงร่วมกัน

1.กระบวนการจัดซ้ือ
จัดจ้างและ
งบประมาณล่าช้า
2.ศบส.น าส่งเคร่ืองมือ
มาตรฐานล่าช้า 
เนื่องจากติดภารกิจส่ง
พื้นที่ให้บริการ
3.ไม่มีเจ้าหน้าที่
สนับสนุนงานในด้าน
เอกสาร รับและ
ตรวจสอบเคร่ืองมือ 
ประสานงานศูนย์
สนับสนุนบริการสุขภาพ

1. จัดท าฐานข้อมูล
เคร่ืองมือมาตรฐานของ
 ศบส. และเหตุผล
ความจ าเป็น เพื่อใช้
ประกอบในค าขอ
งบประมาณ
2.จัดหาเคร่ืองมือ
มาตรฐานชุดส ารองให้ 
ศบส. น าไปใช้งานก่อน
ระหวา่งเคร่ืองมือส่ง
มายังกองฯ
3. ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศในการ
บริหารจัดการและรับ-
ส่งเคร่ืองมือมาตรฐาน

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมชีวการแพทย์

ต.ค.63 - ก.ย.64
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(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

6.กระบวนงานส่งเสรมิมาตรฐาน
วิศวกรรมชวีการแพทย์
   -งานบรกิารทดสอบ/สอบเทียบ
เครื่องมอืแพทย์ให้สถานพยาบาล 
วตัถุประสงค์    
เพื่อให้บริการสอบเทียบ/ทดสอบ
เคร่ืองมือแพทย์แก่สถานพยาบาลและ
ภาคเอกชน ที่ตรงตามความต้องการ
ของผู้รับบริการ

บริการสอบเทียบ/
ทดสอบที่ไม่ตรงตามค า
ขอและข้อตกลงร่วมกัน

1. ก่อนรับงานร้องขอ
บริการจาก
สถานพยาบาลให้
เจ้าหน้าที่แนะน า
วธิกีารกรอกข้อมูลใน
แบบฟอร์มค าร้อง
ขอรับบริการ
2. น าระบบคุณภาพ 
ISO/IEC 17025 และ
เอกสารคุณภาพมาใช้
ในงานบริการสอบ
เทียบ/ทดสอบ
เคร่ืองมือแพทย์

1.จ านวนข้อบกพร่อง
จากกิจกรรมตรวจ
ติดตามคุณภาพตาม
ข้อก าหนด ISO/IEC 
17025
2.คะแนนความพึง
พอใจของ
สถานพยาบาลและข้อ
ร้องเรียนจากการ
ให้บริการสอบเทียบ/
ทดสอบ

1.สถานพยาบาลไม่
สามารถระบุ
รายละเอียดเคร่ืองมือ
และความต้องการ
บริการได้ถูกต้อง
2.ขาดเจ้าหน้าที่ประจ า
ในการให้ค าแนะน า
และประสานงาน
ผู้รับบริการ

1.จัดท าเอกสารวธิกีาร
ปฏบิัติงานให้
ครอบคลุมทุกรายการ
เคร่ืองมือแพทย์ที่
สามารถให้บริการได้
2. ประชาสัมพันธ์
ขัน้ตอนการขอรับ
บริการให้
สถานพยาบาลทราบ
ผ่านส่ือออนไลน์ของ
กองวศิวกรรมการแพทย์

กลุ่มมาตรฐาน
วศิวกรรมชีวการแพทย์

ต.ค.63 - ก.ย.64
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(1) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗)
ภารกิจตามกฎหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน การควบคุมภายใน การปรับปรุง  หน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ ที่มอียู่ การควบคุม ที่รับผิดชอบ
ภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ  / ก าหนดเสร็จ

ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การประเมนิผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยง
ที่ยงัมอียู่

7.กระบวนงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ
 -จัดท าประกาศขอความรว่มมอืจาก
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
วตัถุประสงค์  
 เพื่อป้องกันอุปกรณ์อื่นที่ไม่ได้รับ
อนุญาตมาเชื่อมต่อกับระบบของ
หน่วยงาน

การน าเอาอุปกรณ์อื่นที่
ไม่ได้รับอนุญาตมา
เชื่อมต่อ

ขอความร่วมมือ จาก
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานในการใช้งาน
ระบบเครือข่าย

ระบบการควบคุมไม่
เพียงพอ

ผู้ใช้ขาดความระมดัระวัง

ในการใช้ระบบเครือข่าย

อื่นมาเชื่อมต่อกบัระบบ

เครือข่ายกรม โดยไมไ่ด้รับ

อนญุาต และ ไมไ่ด้มกีาร

ต้ังค่าเคร่ืองที่ถูกต้องท าให้

เคร่ืองคอมพวิเตอร์อื่นใน

ระบบเครือข่าย ไมส่ามารถ

ใช้งานได้ หรือการไมไ่ด้ต้ัง

ค่าการรักษาความปลอดภยั

 ท าใหเ้คร่ืองคอมพวิเตอร์

ของบคุคลภายนอกอื่นๆที่

รับสัญญาณได้เชื่อมต่อเข้า

กบัระบบเครือข่ายของกรม

 ท าใหเ้กดิช่องโหว่กบั

ระบบรักษาความปลอดภยั

 -จัดท าประกาศขอ
ความร่วมมือจาก
เจ้าหน้าที่อย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร ใน
การน าอุปกรณ์อื่นที่
ไม่ได้รับอนุญาตมา
เชื่อมต่อกับระบบของ
หน่วยงาน
 -วางระบบการควบคุม
ให้รัดกุม และ
ประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้

กลุ่มบริหารงานทั่วไป
ต.ค.63 - ก.ย.64

ลายมือชื่อ..............................................................
     (นายวนิัย  ฉายากุล)

วศิวกรไฟฟ้าส่ือสารช านาญการพิเศษ
รักษาการในต าแหน่งวศิวกรเชี่ยวชาญ(ด้านวศิวกรรมการแพทย)์

รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองวศิวกรรมการแพทย์


